PERSONALMARKETING
— Analogien zwischen Absatz- und Personalmarketing —

Absatzmarketing

Personalmarketing

Produkt, Sortiment, allgemeines
Angebot

Aufgabenstellung, Personal und
Fuhrungsarbeit

Preis, Kanditionen

Mitarbeiterleistung

Nachfrage materielle und immaterielle
Mitarbeiterbedurfnisse
Kunden Mitarbeiter
Marktfaorschung Mitarbeitergesprache, betriebliche
empirische Erhebungen, Kennzahlen
und -ziffern
Produktimage, Bekanntheitsgrad, Ruf Arbeitgeberimage

After Sales Service

EinfUhrung, Einarbeitung und Quak
fikationsentwicklung der Mitarbeiter

Marketing-Mix

Personalmarketing-Mix
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