EVALUATION DES BERATUNGSPROZESSES

3. Quellen der Daten
(Auftraggeber, Klient, Klientensystem, Berater)

1. Evaluations- 2. Evaluations-
bereiche kriterien

Kosten-Nutzen-
Verhaltnis

Evaluation
der Beziehungen
zwischen Berater
und Klient

Evaluation des
Beratungsprozesses | Verhaltens-

bezogen auf die anderungen
Ziele

Evaluation
der Ergebnisse

Einstellungen

4. Methoden der Datensammlung
(Beobachtungen, Fragebogen, Interviews, Dokumentenanalyse, u.&.)
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