PROBLEMFELDER IN DER BERATER-KLIENTEN-BEZIEHUNG

Analysemangel bei der Problemidentifikation, -strukturierung und Sym-

ptomkuren;

unklare Beratungsziele und daraus resultierende Mil3verstandnisse;
Starrheit bei der Verfolgung des Handlungsplanes der Beratung;
Informations- und Kommunikationslticken;

Darlegung unangenehmer Wahrheiten;

Uberforderung der Belastbarkeit vom Klienten und seiner Mitarbeiter;
Unstimmigkeiten bei der Bewertung von Losungen,;
Ergebnisprasentation ohne Transparenz;

isolierte Entwicklung von Lésungsalternativen;

Analyse der Vergangenheit ohne gleichzeitig vorschlagsorientierte Zu-
kunftsperspektiven zu prasentieren;

zu wenige oder zu wenig konkrete Handlungsanweisungen;

fehlende Mitarbeit bei der Umsetzung.
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