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FÜHRUNG: PERSON IM ZENTRUM VON ROLLENERWARTUNGEN 

 
 
 
 

ROLLENERWAR-
TUNGEN AN EINE

PERSON

die
Vorgesetzten

die
Kollegen

Nebenhierarchie
Betriebsrat

die
Unterstellten

Organisation,
Stäbe, Spezialisten,
Gremien, Ausschüsse,
Regeln, Vorschriften,
technologische und
räuml. Bedingungen
Prozeduren, Gewohn-
heiten, Normen,
Klima

innerorganisatorisch außerorganisatorisch

gesellschaftliche
Werte, Normen,
Gesetze usw.

Arbeitskontakte
mit externen
Stellen:
Behörden, Kunden,
Lieferanten, Banken,
Presse

Familie
Ehefrau, Kinder,
nahe Verwandte

Freizeit
Hobby
Kirche
Vereine
soziale Aktivi-
täten

 
 


